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Департамент образования 

Белгородской области 

 

О предоставлении информации 

 

 Отдел образования администрации Красненского района представляет 

план мероприятий, направленный на улучшение работы общеобразовательных 

учреждений района по результатам проведении 10 этапа независимой оценки 

качества работы общеобразовательных учреждений области. 

Согласно рекомендациям проведено анкетирование получателей услуг 

образования.  Результаты независимой оценки качества образования 

способствуют повышению качества предоставляемых образовательных услуг; 

развитию конкурентной среды; выявлению и распространению результативных 

моделей организации образовательного процесса; сохранению и развитию 

единого образовательного пространства, разнообразия образовательных 

программ.  

Для улучшения показателей по результатам анкетирования планируется 

проведение следующих мероприятий: 

- кадровое обучение, направление на курсы повышения квалификации,  

проведение собрания трудового коллектива,  создание рабочей группы по 

разработке критериев улучшения показателей,  проведение повторного опроса 

получателей услуг. 

 

 

Заместитель начальника отдела 

образования администрации 

Красненского района 

 

 

 

                                  

Н.Переверзева 

 
 

Закурдаева О.Б. 

8 (47262)5-21-76 
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Приложение 1 

 

План мероприятий, направленных на улучшение работы организаций, оказывающих социальные услуги  

по итогам  10  этапа независимой оценки качества 

 
№ 

п/п 

Наименование 

учреждения, 

муниципальны

й район 

(городской 

округ) 

Критерий 

качества 

работы 

Показатель качества работы Мероприятия Ответственн

ые 

Сроки 

исполнения 

1 Муниципальное 

общеобразовател

ьное учреждение 

«Горская 

средняя 

общеобразовател

ьная школа» 

Красненского 

района 

Белгородской 

области 

 

Комфортность 

условий, в 

которых 

осуществляется 

образовательная 

деятельность 

Наличие научного общества, 

действующего в соответствии с 

Положением или Приказом 

Планируется 

создать научное 

общество через 

проектную 

деятельность 

Вальтер Е.В.,   

директор 

школы 

13.01.2017г. 

Доступность образовательной среды для 

детей с нарушениями опорно-

двигательного аппарата (например, 

наличие пандусов, поручней и других 

приспособлений, обеспечивающих 

свободное передвижение детей по 

территории школы) 

В виду дефицита 

бюджета и 

недостаточности 

денежных средств 

проведение 

строительных 

работ не 

предоставляется 

возможным 

Вальтер Е.В.,   

директор 

школы 

31.12.2018г. 

Доступность образовательной среды для 

детей с нарушением зрения (например, 

наличие специальных средств и 

приспособлений, обеспечивающих 

ориентацию и свободное передвижение 

детей по территории школы) 

В виду дефицита 

бюджета и 

недостаточности 

денежных средств 

проведение 

строительных 

работ не 

Вальтер Е.В.,   

директор 

школы 

31.12.2018г. 



предоставляется 

возможным 

Наличие специального оборудования и 

программного обеспечения для 

организации обучения и сопровождения 

детей с ОВЗ (оборудование, 

используемое на учебных занятиях, 

оборудование сенсорной комнаты, 

логопедическое оборудование и 

программы) 

В виду дефицита 

бюджета и 

недостаточности 

денежных средств 

приобретение 

специального 

оборудования и 

программного 

обеспечения для 

организации 

обучения и 

сопровождения 

детей с ОВЗ не 

предоставляется 

возможным 

Вальтер Е.В.,   

директор 

школы 

31.12.2018г. 

  Опрос 

получателей 

услуг 

Доброжелательность  Проведение 

тренингов для 

педагогических 

работников по 

бесконфликтному 

общению 

Вальтер Е.В.,   

директор 

школы 

май-декабрь  

2016  

 Консультации для  

педагогов и 

родителей по 

особенностям 

взаимодействия 

с  детьми с 

трудностями в 

поведении 

Вальтер Е.В.,   

директор 

школы 

В течение 2016 

года по плану 

Вежливость  Проведение 

тренингов для 

педагогических 

работников по 

Вальтер Е.В.,   

директор 

школы 

май – декабрь 

2016  



бесконфликтному 

общению 

Компетентность  Курсовая 

подготовка 

Вальтер Е.В.,   

директор 

школы 

2016 год 

 Участие в 

конкурсах 

педагогического 

мастерства 

Вальтер Е.В.,   

директор 

школы 

январь-февраль 

2017 

Материально-техническое обеспечение  Благоустройство 

территории 

Вальтер Е.В.,   

директор 

школы 

Апрель-  май 2016 

 

 Качество предоставления 

образовательных услуг 

Посещение  

методических 

объединений, 

семинаров, 

консультаций по 

плану 

Вальтер Е.В.,   

директор 

школы 

По плану работы 

школы на 2015-

2016 

  Участие в 

процедурах 

независимой оценки 

качества образования 

Вальтер Е.В.,   

директор 

школы 

По плану 

мероприятий  

на 2016 г 

  Организация 

взаимодействия с 

работниками 

муниципальной 

методической 

службы  по 

выявлению 

«проблемных» полей  

организации 

образовательного 

процесса 

Вальтер Е.В.,   

директор 

школы 

2 полугодие  

2016 г 

 Готовность рекомендовать организацию  Участие в 

независимом  

рейтинговании 

Вальтер Е.В.,   

директор 

школы 

Ноябрь- декабрь 

2016 



образовательных 

организаций 

  Участие в конкурсе 

«Школа года - 

2018» 

Вальтер Е.В.,   

директор 

школы 

2018 г 

 

 
№ 

п/п 

Наименование 

учреждения, 

муниципальны

й район 

(городской 

округ) 

Критерий 

качества 

работы 

Показатель качества работы Мероприятия Ответственн

ые 

Сроки 

исполнения 

1 Муниципальное 

общеобразовател

ьное учреждение 

«Новоуколовска

я средняя 

общеобразовател

ьная школа» 

Красненского 

района 

Белгородской 

области 

Открытость и 

доступность 

информации об 

организации 

 

 

Наличие документов, подтверждающих 

высокий рейтинг организации по итогам 

рейтингования общеобразовательных 

организаций Белгородской области 

(приказ департамента образования 

Белгородской области) 

Комплекс 

мероприятий по 

улучшению 

показателей 

рейтингования 

общеобразовательн

ых учреждений 

района 

Конищева 

С.А.,   

директор 

школы 

до 31.12.2016г. 

  Комфортность 

условий, в 

которых 

осуществляется 

образовательная 

деятельность 

Наличие в учреждении актового зала, 

оснащенного современной 

аудиоаппаратурой 

В школе актовый 

зал совмещен со 

столовой на время 

проведения 

мероприятий. 

Строительство 

нового актового 

зала не 

предусмотрено.  

Конищева 

С.А.,   

директор 

школы 

- 

  Опрос Доброжелательность  Проведение Конищева Апрель –декабрь 



получателей 

услуг 

тренингов для 

педагогических 

работников по 

бесконфликтному 

общению 

С.А.,   

директор 

школы 

2016 

 Родительские 

собрания  с участием 

психолога  «О 

взаимоотношении с 

детьми  в макро и 

микросоциуме» 

Конищева 

С.А.,   

директор 

школы 

Апрель 2016 – 

декабрь 2016 г. по 

планам классных 

руководителей 

Вежливость  Проведение 

тренингов для 

педагогических 

работников по 

бесконфликтному 

общению 

Конищева 

С.А.,   

директор 

школы 

Апрель -декабрь 

2016 

Компетентность  Курсовая 

подготовка 

педагогических 

работников; 

просветительская 

работа с 

обслуживающим 

персоналом 

Конищева 

С.А.,   

директор 

школы 

Апрель -декабрь 

2016 

( план курсовой 

подготовки, 

совещания при 

директоре) 

 Участие в 

конкурсах 

педагогического 

мастерства 

Конищева 

С.А.,   

директор 

школы 

Январь 2016 г 

Материально-техническое обеспечение  Косметитческий 

ремон здания 

школы и классных 

комнат  

Конищева 

С.А.,   

директор 

школы 

Июль 2016 г. 

  Благоустройство 

территории 

Конищева 

С.А.,   

Апрель -  

сентябрь 2016 



директор 

школы 

 Качество предоставления 

образовательных услуг 

Посещение  

методических 

объединений, 

семинаров, 

консультаций по 

плану 

Конищева 

С.А.,   

директор 

школы 

По плану работы 

школы на 2015-

2016 

  Участие в 

процедурах 

независимой оценки 

качества образования 

Конищева 

С.А.,   

директор 

школы 

По плану 

мероприятий 

МЦОКО на 2016 г 

   Организация 

взаимодействия с 

работниками 

муниципальной 

методической 

службы  по 

выявлению 

«проблемных» полей  

организации 

образовательного 

процесса 

Конищева 

С.А.,   

директор 

школы 

2 полугодие  

2016 г 

 Готовность рекомендовать организацию  Участие в 

независимом  

рейтинговании 

образовательных 

организаций 

Конищева 

С.А.,   

директор 

школы 

Ноябрь- декабрь 

2016 

  Участие в конкурсе 

«Школа года - 

2017» 

Конищева 

С.А.,   

директор 

школы 

2017 г 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 


